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Oz

Toplum i¢in faydali ¢iktilar iretmek ve girisimcisi adina ekonomik kazang saglamak amaciyla
kurulmus olan orgiitlerin yoneticileri kars1 karsiya kaldiklart sorunlarin ¢éziimiinde, orgiitiin
hedeflerine uygun olacak sekilde alternatifler arasinda se¢im yapmak, bagka bir deyisle karar
vermek durumundadirlar. Arastirmamizda karar ve karar verme kavramlari {izerinde durulmus
ve antik caglardan beri insan hayatinda onemli bir yer isgal eden karar verme davranisinin
onemi, tiirleri, siire¢ ve modelleri ve karar verme tarzlari alanyazin baglaminda kesfedici sirali
karma yontem deseni kullanilarak incelenmistir. Calismanin amaci, lilkemiz ekonomisine
onemli bir etkisi ve katkis1 olan calisanlarin, lider kisilerin kisilik 6zelliklerinin ve oOrgiit
kiiltiiriiniin etkisini incelemektir. Arastirmanin evrenini Tarsus Ilge Milli Egitim Miidiirliigii
caligsanlart olusturmaktadir. Calismada, karar vermenin karmasik ve dinamik bir siire¢ olarak
kabul edildigi nicel ve nitel arastirma yontemleri kullanmistir. Yapilan nicel ve nitel
arastirmalarin bulgular1 incelendiginde, karar verme tarzlari ile bes blyiik kisilik faktorii
boyutlar1 arasinda ve orgiit kiiltiirii algis1 arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir. Duygusal
dengesizligin sezgisel karar verme davranisi lizerinde pozitif etkisi oldugu, 6zdisiplin kisilik
ozelliginin negatif yonde ve duygusal dengesizligin pozitif yonde, anlik karar verme davranisi
lizerinde anlamli etkisi oldugu, rasyonel karar verme davranisi iizerinde bagimsiz
degiskenlerden ozdisiplin kisilik 6zelliginin ve deneyime aciklik kisilik 6zelliginin pozitif
yonde anlamli etkisi oldugu, bagimli karar verme davranisi tizerinde bagimsiz degiskenlerden
uyumluluk kisilik 6zelliginin pozitif yonde ve deneyime agiklik kisilik 6zelliginin ise negatif
yonde anlamli etkileri oldugu goriilmektedir. Diger orgiit kiiltiirii alt boyutlarinin karar verme
iizerinde etkisi tespit edilememistir.

Anahtar Kelimeler: Karar Verme Tarzlari, Kisilik Ozellikleri, Orgiit Kiiltiirii
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Abstract

Managers of organizations established to produce beneficial outputs for the society and to
provide economic gain on behalf of their entrepreneurs have to choose between alternatives,
in other words to make decisions, in order to solve the problems they face, in accordance with
the goals of the organization. In this research, the concepts of decision and decision-making
are emphasized and the importance, types, processes and models of decision-making
behavior, which has an important place in human life since the ancient times, and decision-
making styles are examined in the context of the literature by using the exploratory sequential
mixed method design. The aim of the study is to examine the effects of the personality traits
and organizational culture of the employees, leaders, who have a significant impact and
contribution to our country's economy. The population of the present research consists of the
employees of Tarsus District Directorate of National Education. In the study, quantitative and
qualitative research methods, in which decision-making is considered as a complex and
dynamic process, are used. When the findings of the quantitative and qualitative researches
conducted are examined, significant relationships are found between decision-making styles
and the big five personality factor dimensions as well as the perception of organizational
culture. It is seen that neuroticism has a significant positive effect on intuitive decision-
making behavior; the personality trait of self-discipline has a significant negative effect on
spontaneous decision-making behavior, whereas neuroticism has a significant positive effect;
the personality trait of self-discipline, which is one of the independent variables, and the 2
personality trait of openness to experience, have a significant positive effect on rational
decision-making behavior; the personality trait of agreeableness, which is one of the
independent variables, has a significant positive effect on the dependent decision-making
behavior, whereas the personality trait of openness to experience has a negative effect. The
effect of other organizational culture sub-dimensions on decision making could not be
determined.

Keywords: Decision Making Styles, Personality Traits, Organizational Culture

I.GIRIS

Kiiresellesmenin ve diinyanin teknolojik gelisiminin neden oldugu hizli degisimler sonucunda
insanlarin Onceliklerinin, inan¢larinin, degerlerinin ve diislince bigimlerinin degismesi,
orgiitsel yap1 ve stratejilerin gerekli uyumlastirilmasini zorunlu kilmaktadir. Bu hizli degisim,
pazarin kiiresellesmesi, dolayisiyla rekabetin de kiiresellesmesi, iletisim ve ulagim
seceneklerinin artmasi, karmagik rekabet kosullar1 yoneticileri daha hizli hareket etmeye ve
dogru kararlar almaya zorlamaktadir.

Glindelik hayatta insanoglu i¢in karsilasilan sorunlar1 ¢6zmek adina kaginilmasi gii¢ bir gorev
olan karar verme, bazen sorunun kendisi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Arapgadan dilimize
gecmis olan karar sozciigiiniin tanim1 TDK’nin Giincel Tiirkge sozliigiinde “bir is veya sorun
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hakkinda diisiiniilerek verilen kesin yarg1” olarak belirtilmistir. TDK’nin Felsefe Terimleri
sOzliigline gore ise “aralarinda bir segme yapma zorunlulugu olan olanaklardan birini segme
edimi ve bu edimin sonucu; ya da kisinin, yasamin énemli ayri¢ noktalarinda i¢ine diistiigii
gerilim ve bunun sonucu yapilan segme” olarak tanimlanmistir.

Dogru karar verebilmek i¢in zamaninda, dogru ve yeterli bilgiye ihtiya¢ vardir. Yonetim
faaliyeti daima bir karar verme islemi olarak degerlendirilmektedir (Drucker, 1992, s.377).
Orgiitlerde giinliik faaliyetlerin gerceklestirilmesinde karsilasilan alternatiflerin icinden segim
yapmak gereklidir. Karar verme becerileri, egitim orgiitlerinin temeli okullarin liderleri olan
yoneticilerin de tagimasi gereken en Onemli niteliklerden biridir. Genel olarak bakildiginda
orgiitiin amaclarina uygun olarak kaynaklarin verimli kullanilmasi, ¢alisanlarin yetenek ve
becerilerine gore bir ise yonlendirilmesi, ¢iktilarin orgiit yararim1 en iist diizeyde gozeterek
tekrardan kaynak olarak doniisiimiiniin saglanmasi i¢in yapilmasi gereken seg¢imlerin
sonucunda verilen kararlar planlamanin da temelini olusturmaktadir. Alinan kararlarin 6rgiit
icindeki planlamalar zincirleme olarak etkileyecegi géz oniinde tutuldugunda karar verme
davraniginin 6nemi daha iyi anlasilmaktadir (Erdogan, 1999: 45-46).

Insanlarin secimlerinin rasyonaliteye dayandig1 varsayilmakla birlikte, secimler ve dolayisiyla
kararlar da karar vericinin giinliik yasam kosullarindan, sorunun karmasikligindan ve ifade
biciminden etkilenmektedir. Karar verme siirecinde yoneticiler de bilgi diizeyinden, gecmis
deneyimlerden, sezgilerden ve duygulardan etkilenirler.

Hayatimizin her aninda farkli 6nem derecelerinde kararlarin verilmesi gereklidir. Bu nedenle
karar verme ilk bakista karmasik bir siire¢ olarak goriilmeyebilir. Ancak yapilan ¢alismalarda
bireylerin karar verme siirecinde kendilerini giigsiiz hissettiklerini ve bu ylizden etkili karar
vermek i¢in gerekli olan faktorler {izerine diisiiniilmesinin yardimci olunacagi gosterilmistir.
(Harris, 1998). Karar verme siirecinin belirleyicilerinin anlasilmasinin 6nemi, farkl
alanlardan arastirmacilarin dikkatini ¢ekmis ve bireysel farkliliklarin analizinde bireylerin
karar verme tarzlarinin incelenmesine konu olmustur (Tasdelen 2001: 40).

Tecriibeli ve egitimli yoneticilerin zamanla 6grenip alisabilecekleri bir yaklasim, karar verme
tarz1 ile ilgilidir. Literatiirde yoneticilerin karar verme siireclerinde rasyonel, sezgisel,
duygusal, bagimli, kagingan, ani karar verme tarzlarindan bahsedilmis ve yoneticilerin bu
tarzlardan birkagini farkli durumlarda kullanabilecekleri de belirtilmistir.

Scott ve Bruce (1995)’e gore bes farkli karar verme stili:

1. Sezgisel Stil (Intuitive): Duygularin, hislerin ve diger soyut faktorlerin etkili oldugu
karar verme stili

2. Rasyonel Stil (Rational): Olabilecek tiim sonuglarin bilindigi, bilingli hareket edildi
ve optimal kararlarin alindig1 karar verme stili

3. Kaginma Stili (Avoidant): Kisinin karar vermekten kag¢inmasi ve baskalarina karar
verme yetkisini birakmasi ya da karar vermenin ertelemesinin yasandigi karar verme
stili

4. Bagimh Stil (Dependent): Bagkalarinin oneri, yoOnlendirme ve desteginin dnemli
oldugu karar verme stili
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5. Kendiliginden-Anlik Stil (Spontaneous): Cok fazla diisiinmeden anlik karar verme
davraniginin etkin oldugu karar verme stilidir. (Scott ve Bruce, 1995:820).

Yonetim arastirmalarinda karar kavramiyla bir se¢im kastedilmektedir. Yoneticinin Oniine
gelen bir sorun ya da firsatta yapacagi se¢im “karar’idir ve bu durum yoéneticiligin temeli
olarak goriilmektedir. Kararsizlik ise secim yapamamak anlamina gelir ki bu durum
yoneticinin temel gorevini yapamamasi olarak degerlendirilmektedir. lyi-kétii, dogru-yanlis
karar vermek de temelde secim yapmak demektir. “Karar verme” kavrami bir siireci ifade
etmektedir, “karar” ise bu slire¢ sonunda varilan sonugtur. Her ne kadar siire¢ i¢ginde yonetici,
uygun alternatifleri, imkanlar ve orgiit ¢cikarlar1 dogrultusunda belirlemis olsa bile alinan karar
her zaman miikemmel olmayacaktir (Kogel, 2014: 133-134; Tortop vd. , 2016: 94).

Karar verme eylemi, yonetici acisindan yapilmasi gereken bir se¢imi ifade ederken ayni
zamanda bu se¢imin bir siirecin sonunda ortaya ¢ikan bir sonu¢ oldugunu da dikkate alarak,
karar verme davraniginin incelenmesinde bu siirecin de analizi gerekmektedir. Karar verme
stireci, yoneticinin kars1 karstya kaldigi bir sorun karsisinda sahip oldugu bilgi ve gézlemler
ile basladig1 ve bu nokta itibariyle degisik faaliyet, diisiince ve eylemleri igeren ve sonucunda
bir karara ulasildig1 bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir (Kogel, 2014:137). Karar verme
stirecini birbirini takip eden sekiz kademeli bir siire¢ olarak tanimlamak miimkiindiir (Sekil.1)

g — o — e —
Problemin ya da Segencklerin
firsatlann .-hjnan.‘m ) S-c-._‘-:_n-:kl-:n.n karsilastinlmas: ve
belidenmesi belirlenmesi belirlenmesi degerlendinlmesi
| A R — — Y
4
—— —_— —
Karar ve Segenckler
sonug lann Sonug eldesi Karan Uygulama argsindan
kargilastin lmasy "K arar verme"
R S

Sekil 1. Karar Verme Siirecinin Asamalari

Bir yoneticiden beklenen ve bilingli zihinsel faaliyetin sonucu olarak kabul edilen en énemli
gorevlerden biri olan karar verme, oOrgiitsel amaclar1 gergeklestiren sonuglara ulasmak icin
yapilan bir tasarim siirecidir (Kiranli ve Ilgan, 2007) . Bir karar probleminin yoneticiye
sunulmasi ile baslayan siireg, alternatiflerin degerlendirilmesi, karar verilmesi ve uygulanmast
ile devam eder ve sonuglarin degerlendirilmesine yol acar. Karar verme siirecinin etkinligi
temel olarak karar vericiye bagli olan bireysel, oOrgiitsel ve sosyal faktorler tarafindan
belirlenir. Bu faktorlerden en énemlilerinden birinin karar vericinin kisilik 6zellikleri oldugu
diisiiniilmektedir. Egitim orgiitiinde “son karar verici” konumunda yoneticilerin olmasi sebebi
ile yoneticinin kisilik 6zellikleri 6ne ¢tkmaktadir (Ungiiren, 2011).

Zacaro ve Kenny’nin (1983) yaptiklar1 arastirmada, kisilik 6zelliklerinin %48-%82 araliginda
yoneticiligi/liderligi agiklayabildigi ortaya koyulmustur. Kirkpatrick ve Locke™un (1991)
yaptig1 arastirmada ise, yoneticileri/liderleri, yonetici/lider olmayanlardan ayiran en énemli
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ozelliklerin giiven, siiriikleme giicii, diiriistliik, motivasyon, biligsel yetenekler ve is bilgisi
gibi kisisel ozelliklerin oldugu ileri stiriilmiistiir. (Sahin, 2012).

Karar verme siirecinin temelinde yapilmasi gereken bir se¢im ve bunun i¢in ortaya konulmasi
gereken irade gerekliligi, karar veren agisindan bilgi diizeyi, tecriibe, kisilik 6zellikleri, inang
ve rollerin Onemini ortaya ¢ikarmaktadir. Yoneticilerin ve calisanlarin Onsezileri, degerleri,
karakter ve miza¢ Ozellikleri, algilart karar verme davranislari iizerinde etkili olmaktadir
(Ozer 2012: 152-153).

Orgiitlerde alinan kararlar1 nitelik ve nicelik olarak etkileyen faktdrler ii¢ ana grup altinda
toplanmaktadir. Karar verici birey karar siirecinin temel belirleyicisi konumundadir. Siireci
baslatir, devaminda izler ve sonuca ulastifinda bitirir. Yoneticinin kisilik 6zelliklerinin
etkisinin yaninda i¢inde bulunulan Orgiit yapisinin ozellikleri ve oOrgiitiin dis ¢evresinin
kosullar1 karar verme davranisinda etkili olmaktadir.

Karar verme davraniglarinda yoneticilerin etki altinda kaldiklar1 diger bir faktdr oOrgiitsel
ozelliklerdir. Karar verme davranisinin temelinde Orgiitiin amaglar1 ve buna paralel olarak
orgiit kiiltiirii ve degerleri sayilmaktadir. Orgiitiin kiiltiirii, stratejileri, yonetim anlayisi,
degerleri, yapisi gibi unsurlar karar verme siirecinde dikkate alinmak durumundadir. Orgiitiin
ozelliklerine ve kosullarina uygun olmayan bir karar, 6rgiit icinde muhalefetle karsilasabilme
ve muhtemelen basarisiz olma olasiligindan dolayi, yoneticiyi yararli oldugunu diistindiigii
farkl1 bir karar almaktan alikoymaktadir (Ozer 2012: 153).

Orgiitler, agik bir sistem olarak i¢inde bulunduklari ¢evre ile siirekli iliski hali igindedirler. 5
Dis cevreden aldiklar1 kaynaklar1 sahip olduklari bilgi, teknoloji ve insan sermayeleriyle
isleyerek olusturduklar1 ¢iktilari gene dis g¢evreye iletip ekonomik degeri olan {iriin ve
hizmetler iireterek kurulus amaclarina uygun faaliyetler yiiriitmek durumundadirlar. Orgiit
yonetiminin degisimlerinde herhangi bir etkileme yeteneginin olmadigi, buna ragmen
dogrudan etkilendigi, genel ekonomik durum, ulusal ve uluslararasi regiilasyonlar, sosyo
kiiltiirel faktorler, dogal ve teknolojik gelismeler gibi genel cevre faktorleri de oOrgiit
yonetiminin karar verme siirecinde dikkate alinmasi gerekli onemli parametreler olarak
karsimiza ¢ikmaktadirlar (Lee vd. 1999: 65-70, Sagir 2006: 71-74).

Orgiit kiiltiirii, alan yazmna ilk kez 1979 yilinda Pettigrew’in “On Studying Organizational
Cultures” adli ¢alismasiyla yer almasiyla Pettigrew, McKinsey, Waterman, Peters, Schneider
ve Schein vb. bir¢ok aragtirmacinin ¢alismalarina konu olmustur. Siiphesiz bu aragtirmalardan
daha Once de isletmelerde oOrgiit kiiltiirli bulunmaktayd: fakat Peters ve Waterman’in
isletmelerde orgiitsel kazanclar icin 6nemli bir kistas olarak gdstermeleri ile orgiit kiiltiirii
yapisi ve etkileri arastirilmaya baglanilmistir (Erkmen 2010: 1).

Hofstede oOrgiit kiiltiirtinii tanimlarken, bireylerinin farklilagsmalarin1 saglayan miisterek
diisiince sistemi olarak degerlendirmektedir (Hofstede 1991:182). Orgiit kiiltiirii diger bir
tanimlamada, Orgiit iiyelerinin tutum ve davraniglarinin sekillendirilmesi iizerinde Onemli
etkileri olan normlarin olugsmasini ve bunlarin orgiitii olusturan grup ve bireyler tarafindan
paylasilmasini saglayan inang ve beklentiler olarak nitelendirilmektedir (Schwartz, Stanley
1981: 33).
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Orgiit iiyesi bireylerin tutum, davranis ve diisiinceleri {izerinde etkili olan normlar, degerler,
varsayimlar, inanclar, sembol ve aligkanliklardan olusan biitiinciil bir sistem olarak
nitelendirilen orgiit kiiltiirii, iggdrenlerin neyi, nasil, nerede, ne zaman, neden ve kiminle
yapacaklart konusunda yonlendirme prosediirleri olarak degerlendirilmektedir (Aktas, Simgek
2014: 29).

Schein (1990) orgiitlerde kiiltiirii 6rgiit bireylerinin, dis ¢evreye uyum saglama ve orgiit ici
biitiinlesme sorunlarini hissetmek, algilamak ve diisiinmek adma dogrulugu ve ¢6ziim adina
ise yaradig1 yeterince deneyimledikleri ve gelistirdikleri temel varsayimlar olarak, orgiitiin
yeni liyelerine de aktarilmasi gereken degerler olarak tanimlamaktadir. Bu sebeple orgiitiin i¢
uyumu ve gilcli, grubun siirekliligine, Ogrenme deneyimlerinin yogunluguna ve
mekanizmalarina ve grup kurucularinin sahip olduklar1 varsayimlara baglidir. Schein, orgiit
kiiltiirtintin sekillenebilmesi i¢in Orgiitii olusturan bireylerin yeterli ve siirekli bir ortak
gegmise sahip olmalart gerekliliginden bahsetmektedir. Ortak gegmisi olmayan orgiitlerde,
iiyelerin de sik degisim gostermesi durumunda ortak ve birlestirici bir kiiltiiriin varligindan
s0z edemeyiz. Sistem yaklagimindan hareketle orgiitlerin de, sahip olunan bir ¢esit dengeye
ulagsma egilimleri ile i¢lerindeki uyumsuzlugu azaltma cabasi i¢inde olmalar1 ve bu sekilde
paylasilmis uzun bir ortak ge¢mis ve yogun deneyimler sayesinde kuvvetli bir kiiltiire sahip
olmalar1 beklenmektedir (Schein, 1990: 109- 111).

Bireylerin toplum icinde karsilastiklar1 olay ve uyaricilara karsi gosterdikleri davranig
farkliliklar1 arastirmacilarin oldukga dikkatini ¢ekmis ve kisilik kavrami {izerinde ¢ok sayida
calisma yapilmistir. Soyut bir kavram olan kisilik, arastirmacilarin konuya yaklasim 6
tarzlarindaki farkliliklarin da etkisiyle ortak bir tanimlamaya sahip olamamis degisik
yaklagimlarda farkli tanimlamalar ortaya ¢ikmistir.

TDK sozliigiinde kisilik kavrami “bireyin toplumsal hayati i¢inde edindigi aligkanliklarin ve
davraniglarin biitiinii” ve “bir kimseye 6zgii belirgin 6zellik, manevi ve ruhsal niteliklerinin
biitiinli, sahsiyet; insanlara yakisacak durum ve davranig” olarak tanimlanmaktadir
(www.sozluk.gov.tr).

Arastirmalarda kisilik kavraminin etimolojik kaynagi Latince “persona” kelimesine
dayandirilmaktadir. Antik c¢aglarda tiyatrolarda sahnelenen oyunlarda oyuncular yansitmaya
calistiklar1 rol karakterinin sahneye uzak izleyiciler tarafindan da anlagilmasi i¢in “persona”
ad1 verilen maskeler kullanmaktaydilar. Boylece oyuncular arasindaki kisilik farkliliklarinin
izleyici tarafindan algilanmasi amacglanmistir. Sonrasinda “persona” kelimesi, bir kisiyi
tanimlamakla beraber, ayn1 zamanda o kisiyi digerlerinden ayiran ozelliklerini ve toplum
icindeki konumunu belirtmek amaciyla da kullanilmistir (Feist 2006: 3). Bir baska
tanimlamaya gore kisilik, kisinin kendi fizyolojik ve psikolojik 6zellikleri hakkinda sahip
oldugu bilgidir. Sahip olduklarmi degerleyen birey kendisi i¢in ¢ikar ve tatmin saglamak
amacini gilitmektedir. Toplum i¢inde diger bireyler agisindan kisilik, insanin sahip oldugu
ozellikler ve toplum i¢inde sahip oldugu gorevler ile tanimlanmaktadir (Eren, 2015: 83).

Bireyin diger insanlar tarafindan sevilmesinde farkli kisilik 6zellikleri rol oynayabilir. Diger
degiskenlerin sabit kaldigi kabul edildiginde diirlist insanlar1 diirlist olmayanlardan,
yardimsever olanlar1 yardimsever olmayanlardan daha ¢ok sever ve benimseriz. Norman
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Anderson bireylerin kisilik 6zelliklerini tanimakta kullanilan 555 sifati, {iniversite
ogrencilerinden olusan denek grubunda, bu sifatlara sahip insanlart hangi Olciide
sevebilecekleri dair siralamalarini isteyen bir arastirma yapmistir. 1960 yilinda yapilan bu
arastirmada katilimcilar, sevecekleri insanda en ¢ok arayacaklari yedi ozelligi “samimi,
diirtist, anlayigh, sadik, gercekei, giivenilir ve zeki” olmak iizere siralarken; en az sevilen
kisilik oOzelliklerini ise “yalanci, sahte, kotli, zalim, diiriist olmayan, gercek¢i olmayan,
sevimsiz” olarak belirtmislerdir (Freedman, vd. 2003: 150). Ingilizcede temel Kkisilik
Ozelliklerini belirten 20 binin iizerinde kelime bulunurken Tiirk¢ede kisilik 6zelliklerini ifade
eden 10-15 bin civari sifat oldugu tahmin edilmektedir (Ciiceloglu 2020: 416).

Kisilik olusumu, bireyin belirli genetik Ozelliklerinin, yasadigi sosyal c¢evrenin ve aldigi
egitimin, insanlar1 digerlerinden farklilastiran dinamik bir siire¢ olarak nitelendirilmesi, kigilik
ozellikleri, tutum, davranis, diislince, duygu olarak goriilmektedir. Bireylerin bir biitiin olarak
sahip olduklar1 yetenek ve egilimler ile olaylar1 ve insanlar1 degerlendirme ve algilamada
sahip olduklar1 bakis agilar1. Bireylerin kisilik 6zellikleri de is hayatinda karar verme problem
analizini, risk algisint ve yoOnetim se¢imlerini etkiler. Bu asamada, yoneticilerin kisilik
Ozelliklerinin karar verme davraniglarini etkilemesi muhtemeldir.

Karar verme karmasik ve dinamik bir siire¢ oldugundan, ¢alismada nicel ve nitel arastirma
yontemlerinin bir kombinasyonu kullanilmistir. Miifettis anketi sonucunda toplanan veriler
analiz edildikten sonra, sonuglar miifettislerle yar1 yapilandirilmig goriisme yontemi
kullanilarak gézden gegirilmistir.

Yapilan calisma dogrultusunda incelenen alanyazinda yoneticilerinin kisilik 6zellikleri ve
karar verme becerilerinin tek tek ele alindif1 calismalar (Aktas, 2001; Ozdevecioglu, 2002;
Caglar, Karadag ve Yakut, 2006; Kiiltiir, 2006; Tasc1 ve Eloglu, 2007; Saglam, 2008; Kaya,
2008; Troy, 2009; Dexter ve Tucker, 2009; Oneren ve Ciftci, 2013; Ercan,G. ve Altunay,
E.2015) olarak bulunmustur. Yalniz yoneticilerin kisilik 6zellikleri ile karar verme becerileri
arasindaki iliskinin birlikte incelendigi calismalara yeterince rastlanmamistir. Bu nedenle
amac, karar verme davraniginin arkasindaki gercekleri ortaya c¢ikarmak, yonetimde dogru
karar vermenin 6nemine dikkat cekmek, alana ve akademik literatiire katki yapmaktir.

Calismanin amaci, lilkemiz ekonomisine onemli bir etkisi ve katkisi olan ¢alisanlarin, lider
kisilerin kisilik 6zelliklerinin ve orgit kiiltiiriinlin etkisini incelemektir. Caligmada asagida
belirtilen sorulara yanitlar aranmustir.

Bireylerin kisilik 6zellikleri alt boyutlarinin karar verme tarzlari arasinda bir iliski var midir?
Bireylerin kisilik 6zellikleri alt boyutlar1 karar verme tarzlari iizerinde etkili midir?
Bireylerin orgiit kiiltiirli algilar ile karar verme tarzlart arasinda bir iliski var midir?
Bireylerin orgiit kiiltiirii algilar1, karar verme tarzlar iizerinde etkili midir?

Bireylerin kisilik 6zellikleri ve orgiit kiiltlirii algilari, karar verme tarzlari iizerinde etkili
midir?
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II. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada, kesfedici sirali karma yontem deseninden faydalanilmistir. Kesfedici sirali
karma yontemde arastirma ¢alismasi, nitel verilerin toplanmasiyla baslar ve daha sonra bu
verilerden hareket edilerek nicel arastirmanin inga edilmesi ile devam eder (Creswell, 2014).

2.2. Evren ve Orneklem
Arastirmanin evrenini milli egitim Tarsus ilce Miidiirliigii calisanlar1 olusturmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araglan

Calismada, karar vermenin karmasik ve dinamik bir siire¢ olarak kabul edildigi nicel ve nitel
arastirma yontemlerini kullanilmigtir. Asagidaki sonuclar yoneticilerle yar1 yapilandirilmis
goriigmeler yoluyla degerlendirilmistir. Nitel ve nicel arastirma ydntemlerinin bir
kombinasyonunun kullanilmasina karar verilmistir, ¢linkli arastirma probleminin her iKki
tiirden tek basina daha iyi anlagilmasini saglamaktadir. Bu nedenle aragtirma, karma arastirma
yontemi Ozelligi kazanmaktadir. Karma yontem, arastirmada hem nicel hem de nitel verilerin
giiclii yanlarini birlestirerek her iki yaklagimin sinirlamalarini azaltir. Calismada kesifsel sirali
karma bir yontem kullanilmistir (Creswell 2012: 535).Kesfedici sirali karma yodntemler,
aragtirmacinin nitel verileri kesfetmekle basladig1 daha sonra ise bu bulgular1 nicel arastirma
boyutunda kullanildig: bir desendir (Creswell, 2014).

2.4.Verilerin Toplanmasi

Nicel aragtirma kapsaminda katilmecilar i¢in daha kisa zaman almasi, kolayca
ulagtirilabilmesi, sayisal verilerin saglanmasi ic¢in en kullanighh yontem olmasi nedeniyle
secilen anket uygulamasi basili ve elektronik olarak hazirlanmis olup, anketin linki e-posta
aracilifiyla ya da basili form arastirmaci tarafindan yoneticilere ulastirilmigtir. Nicel
arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 ii¢ boliimden olusmaktadir. Yoneticilerin karar
verme tarzlarinin belirlenmesinde Scott ve Bruce tarafindan (1995) gelistirmis olan “Genel
Karar Verme Stilleri Olgegi” (GKVSO) kullanilmistir. Yoneticilerin kisilik 6zelliklerinin
incelenmesinde "Bes Faktor Kisilik Olgegi", isletmede algilanan orgiit kiiltiiriiniin
degerlendirilmesinde ise Cameron ve Quinn (2006) tarafindan gelistirilen orgiit kiiltiirti 6lgegi
(OCAL, Orgiitsel Kiiltiir Degerlendirme Araci) kullanilmustir.

2.5.Verilerin Analizi

Karar verme tarzlar1 Olgegi bireylerin karsilastiklar1 sorunlara sergiledikleri karar verme
tarzlar bireysel farkliliklar1 6lgmek amaciyla Scott ve Bruce (1995) tarafindan gelistirilmistir.
Olgek 25 maddeden olusmaktadir. Olgek maddeleri “(1)higbir zaman, (2)nadiren, (3)bazen,
(4)genellikle, (5)her zaman” seklinde siralanan 5°1i likert tipi derecelemeye gore
puanlanmaktadir. Karar verme tarzlar1 Olgegi bes alt boyuttan olusmaktadir. Boyutlar,
rasyonel (4, 7, 11, 13, 25), sezgisel (1, 3, 12, 16, 17) , bagimh (2, 5, 10, 18, 22) , anlik (8, 9,
15, 20, 24) ve kacingan (6, 14, 19, 21, 23) karar verme tarzlar1 seklinde siralanmaktadir.
Olgegin Tiirkge uyarlamasi Tasdelen (2001) tarafindan 6gretmen adaylarmin farkli psiko-
sosyal degiskenlere gore karar verme stratejilerinin inceledigi calismasinda yapilmistir.
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Cameron ve Quinn (2006) tarafindan gelistirilmis olan orgiit kiiltiirii 6lcegi, 24 adet 5°1i likert
tipi sorudan olusmaktadir. 24 ifadeden olusan bu 6lgekte, klan, adhokrasi, pazar ve hiyerarsi
kiiltiirlerine olan egilimler 6l¢iilmektedir. Klan kiiltiirii boyutunda 6 madde (1, 5, 9, 13, 17,
21), adhokrasi kiiltiir boyutunda 6 madde (2, 6, 10, 14, 18, 22), pazar kiiltiir boyutunda 6
madde (3, 7, 11, 15, 19, 23) ve hiyerarsi kiiltiirii boyutunda da 6 madde (4, 8, 12, 16, 20, 24)
bulunmaktadir. Olgekte yer alan her bir madde “ (1) Kesinlikle Katiliyorum, (2) Katiliyorum,
(3) Kararsizim, (4) Katilmiyorum ve (5) Kesinlikle Katilmiyorum™ seklinde puanlanmaktadir.
Bu olgegin Tiirk¢eye uyarlamasi Calisir (2008) tarafindan yapilmis olup Aktas ve Simsek
(2014) tarafindan giivenilirlik ve faktor analizleri yapilmis ve uygun oldugu goriilmiistiir.

1. BULGULAR

3.1. Nicel Arastirma Bulgular

Calismada elde edilen verilerin analizinde SPSS 26.00 programi kullanilmistir. Aragtirmada
kullanilan giivenirliliginin belirlenmesi i¢in Cronbach Alpha Analizi ve yap1 gegerliliginin
tespiti i¢in kesfedici faktor analizleri, temel bilesenler yontemi ve Varimax dondiirme
yontemi kullanilmigtir. Veri setinin faktor analizine uygunlugu icin Kaisen-Meyer-OIkin
(KMO) 6rneklem yeterliligi testi ve Barlett Kiiresellik testi uygulanmistir.

3.1.1. Gegerlilik ve Giivenilirlik Bulgular

Olgeklerden elde edilen sonuglarim, arzu edilen &zellikleri yansitip yansitmamasi, farkli ana
kiitle, zaman ve uygulamalarda sistematik ya da tesadiifi hatalara sahip olup olmamasi,
giivenilirlik konusu olarak degerlendirilmektedir. Arastirilan degiskenler arasi iliskilerin, 9
farkli zaman ve evrenlerdeki degisik uygulamalarda tutarli ve benzer sonuglar vermesi 6l¢egin
giivenilirligi olarak tamimlanmaktadir. Olgiilmek istenilen kavramin soyut-somut olmas,
Ol¢iim sirasindaki aragtirmaci kaynakli yanlilik ve yonlendirmeler ya da katilimcilarin sosyal
begenilirlik konusunda hassas olabilecekleri kavramlarda yapilan arastirmalardaki yaniltict
cevaplar 6l¢limiin giivenilirligi konusunda etkili olabilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2017: 155).
Olgeklerde bulunan maddelerin tutarliginin ve istenilen kavrami dlgebilmesinin bir gdstergesi
olarak bir giivenilirlik indeks degeri olan Cronbach alfa katsayisi kullanilmaktadir. Likert tip
Olgeklerde siklikla kullanilan Cronbach alfa degeri asagidaki gibi ifade edilmektedir;
(Uzunsakal ve Yildiz, 2018:19)

0 <a <0.40 ise giivenilir degil,

0.40 < a <0.60 ise diisiik giivenilirlikte,

0.60 < a < 0.80 ise oldukga giivenilir,

0.80 < a < 1.00 ise yiiksek gilivenilirlikte oldugu kabul edilmektedir.

Veri setinin faktor analizi agisindan uygunlugunun belirlenmesi ig¢in Kaisen-Meye-Olkin
(KMO) orneklem yeterliligi testi yapilmuistir. Orneklemin faktdr analizi agisindan yeterli
olmasi i¢gin KMO degerinin 0,60 ve tizerinde olmasi istenmektedir.

Korelasyon matrisindeki iliskilerin faktor analizi i¢in yeterli olup olmadiginin tespit edilmesi
icin yapilan Barlett Kiiresellik testi sonucunun p<0,05 olarak anlamli bulunmasi
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gerekmektedir. Soru setine ait her bir maddenin ilgili faktoérle olan korelasyonu olarak
tanimlanan faktor yiiklerinin karesi, s6z konusu degiskenin ilgili faktoérdeki varyansin ne
kadarmin agiklandigini gostermektedir. Faktor yiiklerini degerlendirirken 0,32 degeri kabul
edilebilen en alt seviye olarak gdsterilirken, giiclii bir faktor yapisinin olusturulmasi adina 0,5
ve istli seviyesindeki faktorler anlamli olarak degerlendirilmektedir. Faktor yiiklerinin
degerlerinin yani1 sira kontrol edilecek diger 6nemli hususlar ise, ilgili maddelerin birden fazla
faktor altinda yer almasi ile olusacak ¢apraz yiiklenmenin olmamasi ve bir maddenin iki veya
daha fazla faktor altindaki ylik degerlerinin arasinda 0,1°den biiylik fark olmasi yani
maddenin binisik olmamasi gerekmektedir. Capraz yiiklenen ya da binisik olan maddelerin
birden ¢ok faktorii 6l¢tiigli kabul edilir ve bu maddenin analizden ¢ikarilmasi gerekmektedir.
Faktorlerin olusumunda aranan diger bir sart ise her bir faktor altinda ii¢ veya daha fazla
maddenin bulunmasidir. Aksi durumda bir veya iki maddeden olusan faktorler de analiz
disinda tutulmalidir (Giirbiiz ve Sahin, 2017: 311).

Karar Verme Tarzlar1 Olcegi Faktor ve Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanilan karar verme tarzlari 6l¢egine mevcut Orneklem icin tekrardan
gegerlilik ve giivenilirlik analizi yapilmistir. Diisiik faktor yiikii nedeniyle ii¢ madde 6lgekten
cikarilmigtir. Toplam 22 maddeden olusan dlgegin giivenirligini dlgmek icin yapilan analiz
sonucu elde edilen Cronbach’s Alpha’nin degeri 0.70 ile arastirmada kullanilan karar verme
tarzlar1 Olgeginin giivenilir oldugu kabul edilmektedir. Arastirmanin 6lgeginin yapisal
gegerliliginin tespiti i¢in temel bilesenler analizi ve varimax eksen dondiirme teknigi
kullanilarak kesfedici faktor analizi uygulanmistir. Analizi sonucunda elde edilen KMO= 0,83 10
degeri ile 6rneklem bilyiikliigiiniin faktdr analizi i¢in yeterli oldugu goriiliistiir. Olgek
maddeleri arasindaki korelasyon iligkilerinin faktor analizi i¢in uygun olmasiin belirlenmesi
icin yapilan Bartlett kiiresellik testinin sonucu ( X2 (231)= 3627,792, p< 0,001) bulunmustur.
Elde edilen sonuglar 6l¢egin faktdr analizine uygunlugunu gostermektedir. Toplam Agiklanan
Varyans Tablosuna (Total Variance Explained) bakildiginda, Ozdegerleri 1°den biiyiik toplam
5 faktor oldugu goriilmektedir. Toplam agiklanan varyans ise %55,4 tiir.

Tablo 1.

Karar verme tarzlar 6l¢egi faktor yiikleri

Bilesenler 1 2 3 4 5

Sezgisel Karar verirken sezgilerime .736
giivenme egilimindeyimdir
Karar verirken, mantikli bir nedene .579
sahip olmaktansa, kararin dogru
oldugunu hissetmek benim igin
daha 6nemlidir.
Bir karar verirken i¢imden gelen .779

duygularima ve tepkilerime
giivenirim

Karar verirken icgiidiilerime .831
giivenirim.

Genelde, hislerimle bana dogru .760
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gelen kararlari veririm

Bagimh Onemli kararlari, baska insanlara 546
danismadan veririm
Onemli  kararlarimi  verirken .669
baskalarinin tavsiyelerinden
yararlanirim
Onemli kararlarla karsi karsiya 672

kaldigimda, birisinin beni dogru
yone yonlendirmesinden hoslanirim

Onemli Kkararlar alirken sik sik .633
bagkalarinin ~ yardimina  ihtiyag
duyarim.
Bagkalarinin destegine sahip olmak 710
onemli kararlar vermemi
kolaylastirir

Rasyonel Karar vermeden oOnce dogru .553

bilgilere sahip oldugumdan emin

olmak i¢in bilgi kaynaklarimi iki

kez kontrol ederim.

Mantikli ve sistematik bir sekilde 672
kararlar veririm.

Karar vermem dikkatli diisiinmeyi .620
gerektirir

Bir karar verirken, belirlenmis bir .662
hedefle ilgili cesitli secenekleri goz 11
Oniinde bulundururum.

Karar vermek icin  genellikle .691
rasyonel (akilci) bir temele sahibim.

Anhik Genelde ani kararlar veririm 679
Siklikla  kendiliginden/hazirliksiz 492
kararlar veririm
Cabuk kararlar veririm 780

Kagingan Uzerinde diisiinmenin beni rahatsiz .678
ettigi kararlar1 vermeyi ertelerim
Baski olusana kadar 6nemli kararlar 733
vermekten kaginirim.

Eger miimkiin ise karar vermeyi 782
ertelerim
Siklikla ©nemli kararlar almay1 793
ertelerim
Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi Tablosuna (Rotated Component Matrix) bakildigi zaman,

tim maddelerin olmas1 gereken faktorlere yiiklendigi, maddeler arasinda ¢apraz yiiklenme

sikintis1 olmadig1 ve faktor yiiklerinin 0.5’in istiinde oldugu da goriilmektedir.
Orgiit Kiiltiirii Olcegi Faktor ve Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanilan 6rgiit kiiltiirii 6l¢cegine mevcut 6rneklem igin tekrardan gecerlilik ve
giivenilirlik analizi yapilmistir. Diisiik faktor yiikii nedeniyle altt madde olgekten ¢ikarilmistir.
Toplam 18 maddeden olusan 6lgegin giivenirligini dlgmek i¢in yapilan analiz sonucu elde
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edilen Cronbach’s Alpha’nin degeri 0.90 ile arastirmada kullanilan 6rgiit kiiltiirii 6l¢eginin
giivenilir oldugu kabul edilmektedir. Aragtirmanin 6l¢eginin yapisal gegerliliginin tespiti i¢in
temel bilesenler analizi ve varimax eksen dondiirme teknigi kullanilarak kesfedici faktor
analizi uygulanmistir. Analizi sonucunda elde edilen KMO= 0,92 degeri ile orneklem
biiyiikliigiiniin faktdr analizi igin yeterli oldugu gériiliistiir. Olgek maddeleri arasindaki

korelasyon iliskilerinin faktor analizi i¢in uygun olmasinin belirlenmesi i¢in yapilan Bartlett
kiiresellik testinin sonucu ( X2 (153)=4237,315, p< 0,001) bulunmustur. Elde edilen sonuglar
Olgegin faktor analizine uygunlugunu gostermektedir. Toplam Agiklanan Varyans Tablosuna
(Total Variance Explained) bakildiginda, Ozdegerleri 1’den biiyiik toplam 3 faktdr oldugu
goriilmektedir. Toplam acgiklanan varyans ise % 54,5 tiir.

Tablo 2.

Orgiit Kiiltiirii Olgegi Faktor Yiikleri

Bilesen

1

2 3

Klan ve hiyerarsi kiiltiirti

Isletmemiz, olduk¢a &zel bir yerdir.
Adeta genis bir aileyi temsil eder.
Insanlar kendileri hakkinda pek ¢ok seyi
birbirleriyle paylasabilir.

.540

Isletmede liderlik  genellikle yol
gosteren, isi kolaylastiran veya egitip,
yetistiren bir yap1 olarak nitelendirilir

.655

Isletmenin  yonetim  tarzi;  takim
caligmasi, uzlasma ve katilimcilik
Ozellikleri ile karakterize edilir.

.765

Isletmeyi bir arada tutan, sadakat ve
karsilikl1 giivendir. Calisanlarin
isletmeye baglilig1 ¢cok yiiksektir.

.682

Isletme calisanlarin kisisel gelisimine
onem verir. Yiiksek diizeyde giiven,
aciklik ve katilimeilik hiikiim siirer.

717

Isletme basarty1; insan kaynaklarinmn
gelisimi, ekip calismasi, ¢alisan
baghligi ve insana verilen deger
lizerinden tanimlar.

742

Isletmemiz, iist diizeyde kontrol edilen
ve yapist Dbelirlenmis bir yerdir.
Insanlarin  yaptiklar1 isler genellikle
resmi prosediirlerle belirlenir

533

Isletmede liderlik genellikle
koordinasyon,  organizasyon  veya
sorunsuz isleyis saglayan verimlilik
konularina 6nem veren bir yap1 olarak
nitelendirilir.

616

Isletmenin yonetim tarzi; istihdam
giivenligi, uyumluluk, ongoriilebilirlik
ve iliskilerde istikrar Ozellikleri ile

721

12
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karakterize edilir.

Isletme, siireklilik ve istikrara deger
verir. Etkinlik, denetim ve diizgiin
isleyis onemlidir.

.640

Adhokrasi ve pazar kiiltiirii

Isletmeyi bir arada tutan, yenilikgilige
ve gelisime kars1t duyulan baglhiliktir.
Teknolojik olarak en 6nde olma arzusu
baskindir.

Isletme, yeni kaynaklar edinmeye ve
yeni zorluklara atilmaya heveslidir.
Yeni seyler denemek ve firsatlar
kovalamak 6nemlidir

Isletme basariy1, en essiz veya en yeni
triinlere  sahip olmak iizerinden
tammlar. Isletme, iriinde lider ve
yenilik¢idir

Isletme, rekabet giiciine ve basariya
onem verir. Zor hedeflere ulasmak ve
pazarda  kazanan  olmak  baskin
Ozelliklerdir.

Isletme basarty1, pazarda kazanan olma
ve rakiplerini geride birakma iizerinden
tanimlar. Rekabetci pazar liderligi kritik
faktordiir.

Pazar kiltira

Isletmemiz, sonug odakli bir yerdir. Asil
Onemsenen, isin yapilip bitirilmesidir.
Insanlar ¢ok rekabet¢i ve basari
odaklidir.

Isletmede liderlik genellikle mantikli,
agresif ve sonu¢ odakli bir yap1 olarak
nitelendirilir.

Isletmeyi bir arada tutan sey, basarili
olmaya ve hedefleri yakalamaya verilen
onemdir. Agresif olma ve kazanma
arzusu ortak paydadir

ISSN
2822-6844
546
605
717
702
738
684 5
738
575

Arastirmada kullanilan Cameron ve Quinn (2006) tarafindan gelistirilmis olan orgiit kiiltiirii
Olcegi, klan, adhokrasi, pazar ve hiyerarsi olarak isimlendirilen dort boyuta sahiptir. Tez
calismasinda yapilan faktor analizleri sonucunda, klan ve hiyerarsi kiiltiirlerinin tek bir boyut
altinda toplandigi, pazar kiiltiirii boyutunun ifadelerinin ise dagildig: tespit edilmistir. Sonug
olarak klan ve hiyerarsi kiiltiiri, adhokrasi ve Pazar kiiltiirii, pazar kiiltiirii olmak {izere {i¢

boyut olusmustur.

Kisilik Ozellikleri Ol¢egi Faktor ve Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanilan kisilik 6zellikleri 6lgegine mevcut orneklem igin tekrardan gecerlilik
ve giivenilirlik analizi yapilmistir. Diisik faktor yiikii nedeniyle 18 madde o6lg¢ekten
cikarilmistir. Toplam 27 maddeden olusan 6lcegin giivenirligini 6l¢mek i¢in yapilan analiz
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sonucu elde edilen Cronbach’s Alpha’nin degeri 0.80 ile arastirmada kullanilan 6rgiit kiiltiirii
Ol¢ceginin giivenilir oldugu kabul edilmektedir.

Arastirmanin Olgeginin yapisal gegerliliginin tespiti igin temel bilesenler analizi ve varimax
eksen dondiirme teknigi kullanilarak kesfedici faktdr analizi uygulanmistir. Analizi
sonucunda elde edilen KMO= 0,86 degeri ile 6rneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi igin
yeterli oldugu goriiliistiir. Olgek maddeleri arasindaki korelasyon iliskilerinin faktdr analizi
icin uygun olmasinin belirlenmesi i¢in yapilan Bartlett kiiresellik testinin sonucu ( X2 (351)=
5937,297, p< 0,001) bulunmustur. Elde edilen sonuglar dl¢egin faktdr analizine uygunlugunu
gostermektedir.

Toplam Aciklanan Varyans Tablosuna (Total Variance Explained) bakildiginda, Ozdegerleri
1’den biiyiik toplam 5 faktor oldugu goriilmektedir. Toplam agiklanan varyans ise %55,5 tiir.

Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi Tablosuna (Rotated Component Matrix) bakildigi zaman,
tim maddelerin olmas1 gereken faktdrlere yiiklendigini ve maddeler arasinda capraz
yiiklenme sikintis1 olmadigr goriilmektedir. Maddelerin faktor yiiklerinin 0,5’in iistiinde
oldugu da goriilmektedir.

Tablo 3.
Kisilik Ozellikleri Olgegi Faktor Yiikleri

Bilesen
1 2 3 4 5 14
Agresif(Saldirgan) 665
Huysuz 718
Duygusal dengesizlik Sinirli 832
Kizgin .829
Duyarli 617
Paylasimci 534
Iyi niyetli .650
Icten 584
Uyumluluk Yardimsever .627
Sevecen 711
Cana yakin .682
Hosgoriili 547
Konuskan 576
Soguk (T) 557
Utangag (T) .622
Disa dontikliik Durgun (T) 712
Icine kapanik (T) 787
Cekingen (T) 157
Kendine giivenen .699
. Cesur .661
Deneyime agiklik Kendinden emin 741
Kabiliyetli .504
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Yaratici (iiretken) .538
Disiplinli .683
Ozdisiplin Dizenls o2
Tedbirli .690

Yapilan analiz sonucunda diisiik faktor yiikiinden dolay1 olumsuz degerlik boyutu modelden
cikartilmistir. Bu sonuglar 1s18inda verilen modelde bes boyutlu yapinin; uyumluluk,
0zdisiplin, disadoniikliik, duygusal dengesizlik ve deneyime aciklik olarak orijinaline uygun
sekilde korundugunu ortaya koymaktadir.

3.1.2. Korelasyon Analizleri ve Betimleyici Istatistikler

Korelasyon analizinde hedeflenen, degiskenler arasinda iliski olup olmadiginin, neden-sonug
iliskisinin varligindan bagimsiz olmak iizere tespitidir. iliskinin miktarin1 gdsteren korelasyon
katsayist (r) -1 <r < +1 arasi1 bir deger almaktadir. Ayn1 zamanda iligkinin yoniinii de belirten
(r) katsayisinin negatif degerlenmesi iliskinin ters yonlii oldugunu, pozitif degerlenmesi ise
aynt yonde bir iliski bulundugunu gostermektedir. Degiskenler arasindaki iliskinin
yorumlanmasinda érneklem biiyiikliigii de ¢ok énemlidir. Orneklem hacminin biiyiik olmasi
zayif diizeydeki bir iligkinin istatistiki olarak anlamli ¢ikmasinmi saglarken, kiigiik hacimli
orneklem kuvvetli korelasyon iligkisinin istatistiki olarak anlamli olmamasina neden
olabilmektedir. Degiskenler arasinda iliski olmasi, bu iki degiskenin arasinda neden sonug
iliskisinin de kurulabilecegi anlamina gelmemektedir. Korelasyon nedensellik igin gerekli
iken, korelasyon iliskisinin olmast nedenselligin de varligina isaret etmemektedir (Giirbiiz ve
Sahin, 2014: 263-265) . Korelasyon katsayisinin aldig1 degere goére yorumlanmasi su sekilde
olmaktadir (Creswell 2012: 347);

15

PR

» Hafif iligki 0.20 < r < 0.35: Korelasyon katsayis1 0.20 ile 0.35 arasinda degistiginde,
sadece hafif bir iliski vardir; 100 veya daha fazla katilimcr i¢in bu iligki istatistiksel
olarak anlamli kabul edilebilir ve degiskenlerin birbiriyle baglantisini1 arastirmak icin
kullanilabilmektedir.

» Orta iligki 0.35 <r < 0.65: Korelasyon katsayisinin 0.35'in tizerinde oldugunda, faktor
analizinin istatistiksel prosediiriinde kullanilan tipik degerlerdir ve iki degiskenli
iligkiler icin bir¢ok korelasyon katsayis1 bu alana girer.

» Yiiksek iligki 0.65 < r < 0.85: Bu araliktaki korelasyonlar degerleri ile degiskenler
arasinda iyi tahmin yapilabilir.

» Miikemmel iligki 0.85 <r < 1: Bu araliktaki korelasyonlar tipik olarak yap1 gegerliligi

veya test-tekrar test giivenilirligi ¢calismalari i¢in kullanilir.
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Tablo 4.
Kisilik Ozellikleri, Orgiit Kiiltiirii Algilar1 ve Karar Verme Tarzlar1 Degiskenleri Arasidaki
Miskiler
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 :l),
1)
Disadon 1
uikliik
)
Uyumlul ;2*26 1
uk
3)
Deneyim ;3*53 ;4*79 1
e aciklik
(4)
Ozdisipli 00 419 428
n
()
Duygusa - -
I A77 195 0,02 0 1
dengesiz **  **
lik
(6) |
Sezgise 152
Karar -0 001 O 001 ., 1
Verme
(7) Anlik i - 371
karar -0,1 -0 176 .220 1
.085 — *x
Verme
(8) | ] ]
Rasyonel .139 .251 .342 .348
kara% 9% ook 08s 980 g1 131 254 1
* **
Verme
(9) ]
Bagimh .092 .108
Karar -0 * ;982 -0 -0 -0 -01 L. 1
Verme
(10) _ ] ] ]
Kacinga - 125 294 265 .228
n karar ;2*25 ;1*30 241 '*1,?2 R kR ok ;2*77 o 1
Vverme
(11) i i i
Klan- 203 146 .152 204
hiyerarsi 0,05 .o ik ww ;1*30 -0 ;(088 wx 0,06 505 1
kiiltiirti
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(12) _
Adhokra 189 097 .098 165 619
G o 002 500 T om0 005 0 5® 003 0 3P 1
Kiiltiri
13) _
Pazar -0 007 005 006 001 004 -0 008 004 o, m 1% 1
Kiiltirii ’

* Korelasyon 0.05 seviyesinde anlamli (2-y0Onlii)
** Korelasyon 0.01 seviyesinde anlamli (2-yonlii)

Yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda ilgili degiskenler arasindaki iligki katsayilar
asagida verilmistir:
» Kagcingan karar verme tarzlari ile Digadoniikliik boyutu arasinda (r: -0.225, p < 0.01)
degeriyle anlaml1 ve zayif negatif yonlii;
» Rasyonel karar verme tarzlari ile Uyumluluk boyutu arasinda (r: 0.251, p < 0.01)
degeriyle anlamli ve zayif pozitif yonlii;
» Kagingan karar verme tarzlar ile Deneyime agiklik boyutu arasinda (r: - 0.241, p <
0.01) degeriyle anlaml1 ve zayif negatif yonlii;
» Rasyonel karar verme tarzlar1 ile Deneyime aciklik boyutu arasinda (r: 0.342, p <
0.01) degeriyle anlaml1 ve zayif pozitif yonlii;
> Rasyonel karar verme tarzlari ile Ozdisiplin boyutu arasinda (r: 0.348, p < 0.01)
degeriyle anlaml ve zayif pozitif yonlii;
» Anlik karar verme tarzlari ile Duygusal dengesizlik boyutu arasinda (r: 0.204, p <
0.01) degeriyle anlaml1 ve zayif pozitif yonlii;
» Rasyonel karar verme tarzlari ile Klan-Hiyerarsi kiiltiirii boyutu arasinda (r: 0.348, p <

0.01) degeriyle anlaml1 ve zay1f pozitif yonlii iliskiler oldugu goriilmektedir.

3.1.3. Regresyon Analizleri

Arastirma konusu olan bagimli degisken ile {izerinde etkisi ve belirleyicisi oldugu varsayilan
bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin ac¢iklanmasinda kullanilan Regresyon analizi, tek
bagimsiz degiskenin bulundugu modellerde bagimsiz regresyon birden fazla bagimsiz
degiskenin var oldugu modellerde coklu regresyon olarak adlandirilir. Coklu regresyon
analizinde, bagiml degisken iizerinde birden fazla bagimsiz degiskenin etkisi biitiinciil olarak
incelenmektedir. Regresyon analizlerinde;

» R, bagiml degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki iligkinin korelasyonu,
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» R 2, bagimli degiskendeki bagimsiz degiskence agiklanan degisimin yiizde olarak

ifadesini,

» F testi regresyon olusturulan modelinin bir biitiin olarak anlamliligini,

» P ilgili bagimsiz degiskenin bagimli degisken {izerindeki etkisini acgiklarken,

» p ise etkinin anlamlilik seviyesini a¢iklamaktadir (Giirbiiz ve Sahin 2016: 271- 273).

Tablo 5

Kisilik 6zellikleri alt boyutlarinin sezgisel karar verme tizerindeki etkisi

Bagimh Degisken Sezgisel Karar Verme

Bagimsiz Degiskenler B T P
Sabit 2.379 6.080 .000
Disadoniikliik -.012 -.280 779
Uyumluluk .063 1.274 .203
Deneyime agiklik -.029 -.568 571
Ozdisiplin -.001 -.031 975
Duygusal dengesizlik 163 3.832 .000

R=0,162; Diizeltilmis R2 =0,018; F =3,177; p=0,008

Yoneticilerin sezgisel karar verme tarzlari iizerinde; kisilik 6zelliklerinden disadoniikliik,

uyumluluk, deneyime agiklik, 6zdisiplin ve duygusal dengesizligi hangi Olgiide etkiledigini
belirlemek iizere ¢coklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Tablo 5°te sonuglar1 verilen
analiz sonuglarna gore model anlamhidir. (F=3,177; p<0,008). Diizeltilmis R2 degeri
0,018°dir. Bu sonuglara gore sezgisel karar verme lizerindeki % 1,8 oranindaki varyansin
disadoniikliik, uyumluluk, deneyime aciklik, 6zdisiplin ve duygusal dengesizlik kisilik
ozellikleri tarafindan agiklandigim1 gostermektedir. Analiz sonuglarina gore bagimsiz
degiskenlerden sadece duygusal dengesizligin (B=.163, p= .000) sezgisel karar verme

davranisi iizerinde anlamli etkileri oldugu goriilmektedir.

Y oneticilerin duygusal dengesizliklerinin artmasi ile sezgisel karar vermeleri artmaktadir.

Tablo 6.

Kisilik ozellikleri alt boyutlarinin anlik karar verme tlizerindeki etkisi

Bagimh Degisken Anlik Karar Verme

Bagimsiz Degiskenler B T P
Sabit 2.352 6.980 .000
Disadoniikliik -.036 -.824 410
Uyumluluk 024 .507 .612
Deneyime Aciklik .060 1.207 228
Ozdisiplin -.210 -4.601 .000
Duygusal Dengesizlik 217 5.259 .000

R=0,289; Diizeltilmis R2 =0,076; F =10,737; p=0,000
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Yoneticilerin anlik karar verme tarzlari iizerinde; kisilik o6zelliklerinden disadoniikliik,
uyumluluk, deneyime aciklik, 6zdisiplin ve duygusal dengesizligin hangi 6lgiide etkiledigini
belirlemek tizere ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Tablo 6’da sonuglar1 verilen
analiz sonuclarina goére model anlamlidir. (F=10,737; p<0,008).Diizeltilmis R2 degeri
0,076’dir. Bu sonuglara gore anlik karar verme iizerindeki % 7,6 oranindaki varyansin
disadoniiklik, uyumluluk, deneyime aciklik, 6zdisiplin ve duygusal dengesizlik kisilik
ozellikleri tarafindan agiklandigim1 gdstermektedir. Analiz sonuglarina gore bagimsiz
degiskenlerden 6zdisiplin (B=-.210, p= .000) ve duygusal dengesizligin (=217, p= .000)
anlik karar verme davranisi lizerinde anlamli etkileri oldugu goriilmektedir.

Yoneticilerin anlik karar vermeleri, duygusal dengesizlikleri ile dogru orantili &zdisiplin
ozellikleri ile ters orantili olarak degismektedir.

Tablo 7.

Kisilik 6zellikleri alt boyutlarinin rasyonel karar verme iizerindeki etkisi

Bagimh Degisken Anlik Karar Verme

Bagimsiz Degiskenler B T P

Sabit 2.480 11.718 .000

Disadoniikliik .026 627 531

Uyumluluk .029 .635 526

Deneyime agiklik 218 4.596 .000 19
Ozdisiplin 241 5.571 .000

Duygusal dengesizlik -.056 -1.423 155

R=0,416; Diizeltilmis R2 =0,166; F =24,643; p=0,000

Yoneticilerin rasyonel karar verme tarzlar1 lizerinde; kisilik o6zelliklerinden disadoniikliik,
uyumluluk, deneyime aciklik, 6zdisiplin ve duygusal dengesizligin hangi 6l¢iide etkiledigini
belirlemek iizere ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Tablo 21°de sonuglar1 verilen
analiz sonuclarmma goére model anlamlidir. (F=24,643; p<0,008).Diizeltilmis R2 degeri
0,166°dir. Bu sonuglara gore rasyonel karar verme iizerindeki % 16,6 oranindaki varyansin
disadoniikliik, uyumluluk, deneyime aciklik, 6zdisiplin ve duygusal dengesizlik kisilik
ozellikleri tarafindan agiklandigimi gostermektedir. Analiz sonuglarina gore bagimsiz
degiskenlerden 06zdisiplin (B=.241, p= .000) ve deneyime agiklik (B=.218, p= .000)
ozelliklerinin rasyonel karar verme davranisi lizerinde anlamli etkileri oldugu goriilmektedir.

Ozdisiplin ve deneyime aciklik kisilik &zellikleri, yoneticilerin rasyonel karar vermelerini
arttiracak sekilde etkilemektedir.

IV. TARTISMA

Calismanin bu bdliimiinde elde edilen bulgular ve literatiir taramasi ile ulasilan diger
arastirma sonuglari tartigilarak ¢esitli sonuglara ulagilmistir.
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Arastirmada Oncelikle karar verme tarzlari iizerinde yoneticilerin kisilik 6zelliklerinin etkisi
analiz edilmistir. Sezgisel karar verme tarzlari lizerinde duygusal dengesizligin pozitif yonde
etkisi oldugu goriilmektedir. Riaz vd.’nin (2012) arastirmalarinda, disadoniik ve deneyime
acik olmanin sezgisel karar verme tarzimi pozitif yonde yordadigir goriilmektedir. Yalcin
(2015) pilotlar tizerinde yapmis oldugu calismada kisilik 6zellikleri ile sezgisel karar verme
arasinda iligki tespit edememistir. Bu durum sektorel farkliliklarin karar verme tarzlari
iizerindeki etkilerini gostermesi anlaminda 6nemlidir. Bu durum nitel calismada da
katilimcilar tarafindan desteklenmistir. Sektorde kisitli veri setinden dolay1 en sik goriilen
karar alma tarzinin sezgisel karar verme tarzi oldugu katilimcilar tarafindan beyan
edilmektedir. Veriye ulagmakta sorun yasayan kiiciik isletmelerin biiyiik isletmelere gore daha
yogun sezgisel kararlar vermek durumunda kaldiklar1 goriilmektedir.

Arastirmanin nitel boyutunda yapilan goriismeler sonucunda isletmelerde yoneticilerin bilgi
ve veriler 151¢1nda karar vermeleri 6nemli bulunmasina ragmen, sektoriin dinamik yapisindan
kaynaklandig1 goriisiine dayandirilarak daha ¢ok sezgisel kararlar verildigi gézlemlenmistir.
Yatirim kararlar1 gibi biiylik ve riskli kararlarda rasyonel olunmaya ¢alisilsa da buralarda da
sezgisel karar verme tarzi ile karsilasilmakta giinliik operasyonel kararlarin ¢ogu sezgisel
tarzda verilmektedir.

Deneyime acik ve 0zdisiplin sahibi olmanin rasyonel karar verme iizerinde pozitif yonde
etkili oldugu goriilmektedir. Riaz vd. nin (2012) arastirmalarinda 6zdisiplin kisilik 6zelliginin
rasyonel karar verme tarzini pozitif yonde yordadigi goriilmektedir. Yal¢in’in ¢aligmasinda
(2015) deneyime agiklik ve 6zdisiplin kisilik 6zelliklerine ek olarak uyumluluk ve sorumluluk 20
kisilik ozelliklerinin de rasyonel karar verme iizerinde pozitif etkili oldugu goriilmektedir.
Bayram ve Aydemir’in (2017) yapmis olduklar1 arastirmanin bulgularina gore de, rasyonel
karar verme tarzi ile sezgisel karar verme tarzinin, duygusal dengesizlik disinda dort kisilik
ozelligi ile onemli dl¢iide iligkili oldugunu goriilmektedir. Nitel caligmada, katilimcilar ideal
karar verme tarzi olarak betimledikleri bilgi ve veriye dayali karar vermede, sorumlu
davranmanin, iletisime ve yeniliklere acik olmanin bunu kolaylastirdigini belirterek
desteklemislerdir. Katilimecilarin biiylik ¢ogunlugu Oncelikle kararlarin bilgiye ve veriye
dayanmasi gerektigini soylerken devaminda pratikte cogunlugunun sezgisel kararlar oldugunu
belirtmektedirler. Ayrica karar alirken takip¢i olmak yaygm bir karar alma tarzi olarak
gozlemlenmektedir. Sektorde kurumsallagsma diizeyinin diisiik olmasi, rasyonel kararlarin
oniinde engel teskil etmektedir. Isletme biiyiikliikleri arttik¢a rasyonel kararlarin daha siklikla
alindig1 gézlemlenmektedir.

Ozdisiplin kisilik 6zelliginin negatif yonde ve duygusal dengesizligin pozitif yonde, anlik
karar verme davramis1 iizerinde anlamli etkisi oldugu goriilmektedir. Nitel calismada
katilimcilarin sektorel dinamikler sonucunda kaginilmaz olarak nitelendirdikleri anlik karar
verme davraniginin, duygusal dengesizlik (sinirlilik, heyecan, panik durumu) durumlarinda
artis gosterdigi, buna karsin sorumlu ve sogukkanl kisilerin daha az anlik karar verdikleri
gozlemlenmektedir. Riaz vd.’nin (2012) arastirmalarinda disadoniikliik kisilik 6zelliginin
anlik karar verme tarzini pozitif yonde yordadigr goriilmektedir. Yalcin (2015) ¢aligmasinda
benzer sekilde sorumluluk ve anlik karar verme arasinda negatif yonlil bir iliski oldugunu
tespit etmistir. Bayram ve Aydemir’in (2017) yapmis olduklar1 arastirmanin bulgularina gore,
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anlik karar verme tarzi, uyumluluk ve 6z disiplin ile negatif, duygusal dengesizlik ile pozitif
iliskisi goriilmektedir. Tiirkiye nin diinya pazarinda s6z sahibi olabilmesi i¢in “fast fashion”
hizl1 moda i¢in iiretim yapma mecburiyetinden dolay1 zaman baskist ile ¢alismanin getirdigi
bir sonug olarak hizli iiretim i¢in hizli ve anlik karar vermek bir zorunluluktur. Dolayisiyla
sektorde gozlemlenen karar verme davranisi iginde bulunulan baglamin bir sonucu olarak
degerlendirilebilir.

Bagimli karar verme davranisi tlizerinde bagimsiz degiskenlerden uyumluluk kisilik
ozelliginin pozitif yonde ve deneyime aciklik kisilik 6zelliginin ise negatif yonde anlamli
etkileri oldugu goriilmektedir. Riaz vd.’nin (2012) arastirmalarinda uyumluluk kisilik
ozelliginin bagimli karar verme tarzini pozitif yonde yordadigi gorilmektedir. Yalgin’in
(2015) calismasinda bagimli karar verme ile kisilik 6zellikleri ile iliski tespit edilememistir.
Bayram ve Aydemir’in (2017) yapmis olduklar1 arastirmanin bulgularina goére, bagimh karar
verme tarzinin, uyumluluk ve duygusal dengesizlik ile pozitif bir iliskiye sahip oldugu;
kagingan karar verme tarzinin ise disadoniikliik, 6z disiplin ve deneyime aciklik ile negatif
iligkisi tespit edilmistir. Anlik karar verme tarzi, uyumluluk ve 6z disiplin ile negatif,
duygusal dengesizlik ile pozitif iligkisi goriilmektedir. Nitel c¢alismada, katilimcilarin
cogunlugu alt ve orta diizey yoneticilerin patron veya iist yoneticilere bagimlhi karar alma
egiliminde olduklarin1 “y6neticinin istemedigi bir karar1 alamazsin yoneticini ezmis olursun”
ifadesi ile anlatmaktadirlar. Risk iceren kararlarin alt kademelerde alinmasi miimkiin
goriilmemektedir. Yoneticilerine ragmen karar almak alt diizey yoneticiler i¢in imkansiza
yakin olarak degerlendirilmektedir. Kendine gilivenen ve inisiyatif alabilen yoneticiler daha
bagimsiz kararlar alabilmektedirler. Bagimli karar almada en 6nemli etmenlerden bir tanesi de 21
miisteriyi kaybetme korkusu olarak bagimli karar vermeyi kolaylastirmaktadir.

Kagingan karar verme davranisi iizerinde bagimsiz degiskenlerden disadoniikliik kisilik
ozelliginin, deneyime aciklik kisilik 6zelliginin, 6z disiplin kisilik 6zelliginin negatif yonde;
duygusal dengesizlik kisilik 6zelliginin ise pozitif yonde etkileri oldugu goriilmektedir. Riaz
vd.’nin (2012) arastirmalarinda duygusal dengesizlik kisilik 6zelliginin kagingan karar verme
tarzin1 pozitif yonde yordadigi goriilmektedir. Yalgin’in (2015) ¢alismasinda kacingan karar
verme ile kisilik 6zellikleri ile ayni iligkiler bulunmustur. Nitel calisma c¢ercevesinde yapilan
goriismelerde kagingan karar vermenin bir yoneticilik zafiyeti olarak goriilmektedir. Bunun
yaninda belirsizlik ortami karar vermeyi zorlastirmakta ve bu ylizden onemli kararlarda
beklemek tercih edilmektedir. Karardan kaginmak ayni zamanda kisilik bozuklugu olarak
gorilmektedir.

Ungiiren’in (2011) ¢alismasinda, yoneticilerin karar verme stilleri ile kisilik ozellikleri
arasinda anlamli bir iligski oldugu ortaya ¢ikmis olup, bu iki degiskenin de orgiitsel sonuglar
iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Cambaz’in (2019) calismasinda yapilan arastirmanin
sonucunda elde edilen bulgular ise, kisilik tipleri ile karar verme stratejileri arasinda anlamli
bir iligki olmadig1 yoniindedir. Eroglu (2016)’nun ¢alismasinda ise kisilik 6zellikleri ile karar
verme stilleri arasindaki iliskide norotisizm, disa doniikliik, psikotisizm ve yalan ile 6z saygi,
dikkatli karar verme, panik karar verme, erteleyici karar verme, kagingan karar verme,
arasinda da anlamli sonuglar ortaya ¢cikmistir. Negatif iligkiler ise kagingan karar verme ile
dikkatli karar verme arasinda, erteleyici karar verme ile karar vermede 0zsaygi arasinda,
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erteleyici karar verme ile dikkatli karar verme arasinda tespit edilmistir. Bayram ve
Aydemir’in (2017) yapmis olduklar1 arastirmanin bulgularina gore, nevrotik kisilik, sezgisel,
bagimli ve kendiliginden karar verme tarzi iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir. Deneyime
aciklik kisiliginin rasyonel karar verme tarzi lizerinde olumlu bir etkisi tespit edilmistir.

Orgiit kiiltiiriiniin karar verme tarzlar1 {izerinde etkisinin belirlenmesi amaciyla nicel
aragtirmada sadece rasyonel karar verme davranisi iizerinde hiyerarsi-klan kiiltiirii algisinin
pozitif etkisi oldugu goriilmektedir. Diger orgiit kiiltlirli alt boyutlarinin karar verme tizerinde
etkisi tespit edilememistir. Topal’in (2014) arastirmasinda, bagimli karar verme ile klan
kiiltlirii arasinda, sezgisel karar verme ile adhokrasi kiiltiirii arasinda, ka¢ingan karar verme
tarzi ile hiyerarsi kiiltiirii arasinda bir iligki tespit edilmis, rasyonel karar verme ile piyasa
kiiltiiri arasinda bir iliski bulunamamistir. Egin’in (2016) da aragtirmasinda, orgiit kiiltiirii ve
yonetici karar siireci arasinda pozitif bir iliski bulunmus, o6rgiit kiiltliriiniin yonetici karar
stireci tizerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde, G6l (2018) ve Eroglu’nun (2016)
aragtirmalarinda da, bireylerin orgiit kiiltliri algilar ile karar verme tarzlar1 arasinda anlaml
iligkiler tespit edilmistir. Briggs ve Little (2008) otomotiv ve havacilik sektorlerinde yapmis
olduklar1 aragtirmada Orgiit kiiltiiriiniin anlagilmasinin kararin basar1 sansini arttirdigini
belirtmektedirler.

V. SONUC VE ONERILER

Yapilan nicel ve nitel arastirmalarin bulgulart incelendiginde, karar verme tarzlari ile bes
biiytik kisilik faktorii boyutlar1 arasinda ve orgiit kiiltiirii algisi arasinda anlamli iliskiler tespit

e . 22
edilmisgtir.

Orgiit yonetiminin temel gdrevi olan uyum gostererek dengede kalma becerisini
gelistirebilmesi i¢in yoneticinin dinamik, teknik bilgi ve becerilerle donatilmis, insanlar arasi
iliskileri 1yi bilen, karsilasilan giicliiklerin iistesinden ekip ruhu ile gelebilen, uyum giicli
yiksek ve Orgiitii biitiin olarak algilayan stratejik ve etkili kararlar alabilecek diisiinsel
yetenege sahip olmasi gerekir. (Simsek, 2002).

» Duygusal dengesizligin sezgisel karar verme davranisi tizerinde pozitif etkisi oldugu
goriilmektedir. Bu durum nitel ¢alismada da desteklenmistir.

> Ozdisiplin kisilik 6zelliginin negatif yonde ve duygusal dengesizligin pozitif yonde,
anlik karar verme davranigi iizerinde anlaml etkisi oldugu goriilmektedir. Bu durum
nitel calisma bulgulari ile benzerlik gostermektedir.

» Rasyonel karar verme davranisi ilizerinde bagimsiz degiskenlerden 6zdisiplin kisilik
ozelliginin ve deneyime agiklik kisilik 6zelliginin pozitif yonde anlamli etkisi oldugu
goriilmektedir. Benzer bulgular nitel calismada da elde edilmistir.

» Rasyonel karar verme davranigi iizerinde bagimsiz degiskenlerden hiyerarsi klan
kiiltiirti algisinin pozitif yonde anlamli etkisi oldugu goriilmektedir. Bu durum nitel

calisma bulgular1 ile benzerlik gostermektedir.
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» Bagiml karar verme davranisi lizerinde bagimsiz degiskenlerden uyumluluk kisilik
ozelliginin pozitif yonde ve deneyime aciklik kisilik 6zelliginin ise negatif yonde
anlamli etkileri oldugu goriilmektedir. Bu durum nitel ¢alismada da desteklenmistir.

» Kacingan karar verme davranigi lizerinde bagimsiz degiskenlerden disadoniikliik
kisilik 6zelliginin, deneyime agiklik kisilik 6zelliginin, 6z disiplin kisilik 6zelliginin
negatif yonde; duygusal dengesizlik kisilik 6zelliginin ise pozitif yonde etkileri oldugu
goriilmektedir. Benzer bulgular nitel calismada da elde edilmistir.

» Diger orgiit kiiltlirii alt boyutlarinin karar verme iizerinde etkisi tespit edilememistir.

Bu durum nitel ¢alismada desteklenmemistir.

Arastirmada elde edilen bulgulardan hareket ederek;

1. Yoneticilere ve diger personellere karar verme davranis tarzlar iizerine cesitli
hizmet i¢i egitimler verilerek, kendi karar verme tarzlarinin ne oldugu ve olasi
durumlar karsisinda nasil karar verdiklerinin farkinda olmalari iizerinde ¢aligsmalar
yapilabilir.

2. Arastirmalarin sonuglar1 sunularak yaptiklar isin akademik boyutu hakkinda bilgi
sahibi olmalar1 ve profesyonelliklerinin artisi i¢in destek verilebilir.

3. Orgiitlerde yonetim becerisi agisindan donanimli, profesyonel, hizli ve etkili
kararlar verebilecek bicimde liderler gelistirilebilir.

4. Literatiir sonuglar1 taranarak lider segimlerinde Oncellikle aranmasi gereken
ozellikler belirlenerek daha etkin lider se¢cimi gergeklestirilebilir.

5. Orgiit kiiltiiriiniin olusturulabilmesi i¢in ¢esitli etkinlikler organize edilebilir, aitlik
hissi artirilabilir.

6. Kisisel 6zelliklerin gelistirilebilmesi igin bireylere destek verilebilir.
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